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Liebe Mitarbeiterinnen,  

liebe Mitarbeiter, 

als global agierendes Unternehmen sind wir uns unserer 

gesellschaftlichen Rolle und Verantwortung gegenüber 

Kolleginnen und Kollegen, Kunden und allen weiteren 

Geschäftspartnern bewusst. Der Erfolg unseres  

Unternehmens hängt maßgeblich von dem Vertrauen 

unserer Kunden, Geschäftspartner sowie Mitarbeitenden 

ab. Vertrauen gewinnen wir nur dann, wenn wir unsere 

Geschäfte verlässlich und verantwortungsvoll führen. 

Ganz klar ist für uns, dass wir bei allem, was wir tun,  

im Einklang mit den geltenden Gesetzen handeln.  

Die Gesetze sind der unverrückbare Rahmen, innerhalb 

dessen wir agieren. 

Ebenso wichtig ist es, dass wir innerhalb der Materna-

Gruppe jederzeit ethisch korrekt und verantwortungs-

bewusst handeln. Damit dies gelingt, haben wir uns diesen 

Verhaltenskodex gegeben. Wir möchten euch aufrufen,  

als #TeamMaterna gemeinsam die hier aufgestellten 

Grundsätze zu leben und auf ihrer Grundlage tagtäglich 

richtige Entscheidungen zu treffen. 

Verstöße gegen das Gesetz oder unsere unternehmens-

internen Grundsätze dulden wir nicht. Im Gegenteil,  

wir erwarten, dass sich jede Mitarbeiterin und jeder  

Mitarbeiter entsprechend diesem Verhaltenskodex verhält. 

Vielen Dank für eure Unterstützung! 

Euer Vorstand

Uwe Scariot, Mitglied des Vorstands und des Executive Management Boards  

Michael Hagedorn, Vorsitzender des Vorstands und des Executive Management Boards  

Dr. René Rüdinger, Mitglied des Vorstands und des Executive Management Boards
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Was uns wichtig ist

Wir erwarten, dass sich jeder und jede einzelne 

Mitarbeitende der Materna-Gruppe, egal in welcher Gesell-

schaft, in welchem Land und in welcher Funktion er oder 

sie tätig ist, an diesen Verhaltenskodex und die in ihm 

festgelegten Grundsätze hält. Der Verhaltenskodex gilt 

für Beschäftigte aller Unternehmen der Materna-Gruppe. 

Wir gehen davon aus, dass alle Mitarbeitende die Grund-

sätze bei der täglichen Arbeit beachten und anwenden.

Die Compliance-Grundsätze der Materna-Gruppe

Selbst in einer so wettbewerbsintensiven und sich immer 

schneller wandelnden Welt gibt es Regeln, an die wir uns 

fortwährend halten wollen. Unsere Compliance-Grundsätze 

unterstützen uns dabei, zu einer sozialen und nachhaltigen 

Wirtschaft sowie einem integren Arbeitsumfeld beizutragen 

und den Unternehmenserfolg weiter auszubauen. Die in 

diesem Kodex beschriebenen Grundsätze bieten uns eine 

Leitlinie für das richtige Verhalten und die Entscheidungs-

prozesse bei Materna während des Tagesgeschäfts.
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Wir übernehmen Verantwortung

Grundsatz Verantwortung:  

Wir übernehmen Verantwortung für eine nachhaltige  

und soziale Wirtschaft.

Wir halten uns an nationale und internationale Gesetze. 

Seit 2021 sind wir Mitglied des United Nations Global 

Compact und bekennen uns unter anderem zu den 

folgenden allgemeinen Prinzipien:

	■ Achtung der Menschenrechte und Verhinderung 

von Menschenrechtsverletzungen

	■ Wahrung der Vereinigungsfreiheit

	■ Abschaffung von Zwangsarbeit und Kinderarbeit

	■ Beseitigung von Diskriminierung

	■ Vermeidung von Umweltproblemen und Förderung 

des Umweltbewusstseins

	■ Verbreitung von umweltfreundlichen Technologien

	■ Verhinderung jeder Art von Korruption

Gleiches erwarten wir auch von unseren Geschäfts-

partnern. Im Rahmen des Lieferkettensorgfaltspflicht

engesetzes analysieren wir seit 2023 die menschen-

rechtsbezogenen Risiken und Umweltrisiken in unserer 

Lieferkette. Lieferanten, bei denen wir die Gefahr von 

Verstößen gegen geltendes Recht erkennen, fordern 

wir zu Verbesserungsmaßnahmen auf. Liegen schwere 

Verstöße vor oder werden die von uns erkannten Risiken 

nicht beseitigt, beenden wir die Zusammenarbeit.

Wir dulden keinerlei Verstöße gegen nationale und 

internationale Vorschriften. 

Grundsatz One Voice: 

Unsere Kommunikation erfolgt verantwortungsbewusst.

In der Kommunikation nach außen erscheinen wir als eine 

Stimme. In sozialen Netzwerken, in denen die Verbindung 

zur Materna-Gruppe als Arbeitgeber ersichtlich ist, sind wir 

uns der Verantwortung unserer Kommunikation für die 

Außenwirkung des Unternehmens bewusst und verhalten 

uns entsprechend. Hetzerische, beleidigende oder 

diskriminierende Beiträge in den sozialen Netzwerken 

dulden wir nicht.
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Wir schaffen Vertrauen

Grundsatz Integrität: 

Wir sind nicht käuflich, verhindern Geldwäsche und setzen 

in unserem geschäftlichen Handeln auf Integrität.

Wir tolerieren keine Form von Korruption, also Bestechlich-

keit, Bestechung, Vorteilsnahme und Vorteilsgewährung. 

Unsere Unternehmen nehmen keine Bestechungsgelder 

an oder zahlen sie aus. 

Wir leisten auch keine Spenden oder Zuwendungen an 

politische Parteien, Politiker oder ähnliche Institutionen.

Wir vermeiden jegliche Form von Geldwäsche und geben 

Geschäftspartnern keine Chance, Bargeld oder Vermögens-

werte aus kriminellen Aktivitäten in den regulären Finanz- 

und Wirtschaftskreislauf einzuschleusen. 

Wir achten auf Warnsignale wie ungewöhnliche 

Barzahlungen oder Abwicklungen von Geschäften in 

einer Weise, in welcher der übliche Prozess umgangen 

wird. Zahlungen an oder von Unternehmen, die mit 

unserer Leistung nichts zu tun haben, dulden wir nicht. 
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Wir sind fair

Grundsatz Interessenkonflikte:  

Im #TeamMaterna haben die Interessen der Unter-

nehmensgruppe höchste Priorität.

Wir vermeiden Interessenkonflikte. Sie können 

dann entstehen, wenn wir an einer geschäftlichen 

Entscheidung ein persönliches Interesse haben oder 

das Gefühl aufkommt, jemandem aus einem Zusammen-

hang, der nichts mit der Materna-Gruppe zu tun hat, 

etwas schuldig zu sein.

Unsere persönlichen Interessen können unter  

Umständen unser professionelles Urteilsvermögen 

beeinflussen. Persönliche Interessen sind nicht 

immer finanzieller Art; sie können zum Beispiel auch 

romantischer oder familiärer Natur sein. 

Interessenkonflikte sind nicht immer vermeidbar. 

Sie sind auch an sich noch kein Fehlverhalten. 

Der Umgang mit Interessenkonflikten kann jedoch 

eines werden. Schon der Anschein eines Interessen-

konfliktes kann sich schädlich auf unsere Geschäftsziele 

und unseren Ruf ausüben. Daher ist es wichtig, dass 

wir im #TeamMaterna transparent mit potenziellen 

oder bestehenden Interessenkonflikten umgehen und 

unsere beruflichen Entscheidungen stets auf Grundlage 

objektiver Kriterien treffen.

Grundsatz Wettbewerb: 

Wir spielen fair und möchten nur mit fairen Mitteln 

die Nase im Wettbewerb vorn haben.

Wir verpflichten uns, für einheitliche und faire  

Wettbewerbsbedingungen zu sorgen. Wir haben als 

#TeamMaterna auch deshalb seit langem Erfolg, weil wir 

uns an Regeln halten. Wir schützen nicht nur den Ruf der 

Materna-Gruppe, sondern handeln auch im Sinne von 

Kunden und Geschäftspartnern. 

Das Kartellrecht verbietet Absprachen zwischen 

potenziellen oder tatsächlichen Wettbewerbern. 

Nicht erlaubt sind unter anderem Absprachen zu Preisen, 

Bedienung von Märkten oder Boykotten, die sich gegen 

bestimmte Lieferanten richten.

Wir dulden kein kartellrechtswidriges Verhalten. Wir sind 

stolz, dass sich unsere Leistungen unter fairen Bedingungen 

gegen Wettbewerber behaupten können. 

Grundsatz Nachhaltigkeit und Arbeitsbedingungen: 

Wir setzen auf eine nachhaltige Zukunft.

Unseren Erfolg erzielen wir nicht durch Ausbeutung der 

Menschen in unserer Wertschöpfungskette oder unserer 

Ressourcen. Wir gehen sorgsam mit Menschen und der 

Umwelt um. Verletzungen von Menschenrechten tolerieren 

wir nicht. Wir lehnen jede Art von Kinderarbeit und 

Zwangsarbeit ab. Wir zahlen fairen Lohn. Die Einhaltung 

dieser Grundsätze erwarten wir auch von unseren 

Zulieferern und kontrollieren dies regelmäßig.
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Wir respektieren

Grundsatz Vielfalt: 

Bei uns kannst du so sein, wie du bist. Wir behandeln 

einander fair, rücksichtsvoll und mit Respekt.

Im #TeamMaterna arbeiten Menschen unterschiedlicher 

Nationalitäten und Herkunft. Jeder und jede bringt eine 

eigene und andere Geschichte mit. Wir wissen, dass uns 

genau diese Unterschiede noch stärker machen und  

begegnen einander stets offen, rücksichts- und respektvoll. 

Wir tolerieren keinerlei Diskriminierungen, Belästigungen 

oder Mobbing. Herablassendes, erniedrigendes oder 

sonstiges respektloses Verhalten ist für uns ein absolutes 

No-Go und hat bei Materna keinen Platz. Stattdessen 

schätzen wir Diversität und unsere bunte Belegschaft. 

Bei uns wird jeder Mensch gleichermaßen wertgeschätzt. 

Wie du dich selbst identifizierst, wen du liebst oder wie du 

betest, dein Alter, deine Hautfarbe, deine Herkunft, deine 

körperliche Verfassung und dein Geschlecht spielen im 

#TeamMaterna keine Rolle. 

Wir arbeiten mit allen Mitarbeitenden, (betrieblichen) 

Arbeitnehmervertretungen und Gewerkschaften 

respekt- und vertrauensvoll zusammen. Dabei streben 

wir einen fairen Ausgleich zwischen den wirtschaftlichen 

Interessen des Unternehmens und den Interessen der 

Mitarbeitenden an. Es ist unsere gemeinsame Aufgabe, ein 

respektvolles und kollegiales Arbeitsumfeld zu schaffen.
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Wir schützen 

Grundsatz Betriebsvermögen: 

Wir nutzen das Betriebsvermögen verantwortungsvoll. 

Jegliches Betriebsvermögen, zum Beispiel Notebook, 

Smartphone, andere IT-Ausstattung oder Dienstwagen, 

nutzen wir verantwortungsvoll, mit Sorgfalt und Respekt. 

Missbrauch, Diebstahl oder Verschwendung des Betriebs-

vermögens dulden wir nicht. 

Grundsatz Geistiges Eigentum: 

Wir respektieren geistiges Eigentum. 

Unser geistiges Eigentum zählt zu unseren wertvollsten 

Gütern. Die Materna-Gruppe besitzt umfangreiches 

Know-how und andere Schutzrechte, wie zum Beispiel 

unsere Marken. Zusammen stellt all dies sicher, dass wir 

handlungs- und wettbewerbsfähig bleiben. Wir schützen 

das geistige Eigentum der Unternehmensgruppe und 

begegnen dem geistigen Eigentum anderer Unternehmen 

mit dem gleichen Respekt und der gleichen Sorgfalt. 

Wir verwenden das geistige Eigentum anderer nur, wenn 

wir über eine Lizenz verfügen oder eine Erlaubnis haben. 

Grundsatz Vertraulichkeit: 

Wir schützen vertrauliche Informationen.

Vertrauliche Informationen der Unternehmensgruppe und 

unserer Geschäftspartner behalten wir für uns. Wir nutzen 

solche Informationen nicht für unseren eigenen Vorteil 

oder den Vorteil von Dritten. Insiderinformationen 

behandeln wir stets vertraulich. 

Eure personenbezogenen Daten und die der Kunden und 

Geschäftspartner werden durch uns geschützt. Wir gehen 

mit den Daten vorschriftsgemäß um und verwenden sie 

lediglich für die rechtmäßigen Zwecke. Wir nehmen das 

uns entgegengebrachte Vertrauen sehr ernst. 

Vertrauliche Informationen werden weder in sozialen 

Medien noch auf öffentlichen Plattformen geteilt.  

Außerdem setzen wir zahlreiche technische Lösungen 

ein, die verhindern sollen, dass unser Unternehmen durch 

Cyberkriminalität gestört wird. 
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Wir reden darüber!

Wir sind für einander da. 

Sollten dir Handlungen oder Verhaltensweisen auffallen, 

die in deinen Augen gegen unsere unternehmensinternen 

Grundsätze verstoßen oder gegen diese verstoßen 

könnten, möchten wir, dass du uns über das (mögliche) 

Fehlverhalten informierst. Es ist nicht einfach, einen 

Verdacht über einen Kollegen /eine Kollegin zu melden. 

Dennoch ist es wichtig und du bist unsere beste Möglich-

keit, Fehlverhalten abzustellen. 

Melde dich, wenn du dir unsicher bist, wenn du eine 

zweite Meinung brauchst, wenn du dich ungerecht 

behandelt oder diskriminiert fühlst oder wenn du 

etwas gesehen hast, das gegen unsere Grundsätze im 

#TeamMaterna verstößt. Dir entsteht keinerlei Nachteil, 

wenn du Verstöße meldest. Wir schützen Mitarbeitende, 

die in gutem Glauben Fehlverhalten melden, vor jeder 

Form von Vergeltungsmaßnahmen.

Unser Verhaltenskodex kann nicht alle Situationen 

abdecken, mit denen wir möglicherweise konfrontiert 

werden. Im Zweifelsfall holen wir uns Rat und Hilfe-

stellungen über die unten aufgeführten Meldewege 

und Kontaktmöglichkeiten ein. 

Im #TeamMaterna stehen dir die folgenden Meldewege 

und Kontaktmöglichkeiten zur Verfügung: 

Du kannst jederzeit deinen Vorgesetzten oder den Group 

Compliance Officer kontaktieren. Der Group Compliance 

Officer steht dir unter den folgenden Kontaktdaten jeder-

zeit zur Verfügung: 

Dr. Jan Bünnemeyer 

jan.buennemeyer@materna.group 

+49 174 20 442 66

Darüber hinaus steht dir im Falle von Diskriminierungen 

jeglicher Art auch die Gleichstellungsbeschwerdestelle  

zur Verfügung, welche mit Vertretern des Arbeitgebers  

und der Arbeitnehmer:innen besetzt ist. 

Wenn es dir unangenehm ist, das Problem mit diesen 

Stellen zu besprechen, möchten wir dich dazu ermutigen, 

dich offen oder anonym an das Hinweisgebersystem 

der Materna-Gruppe zu wenden. Die Links und Telefon-

nummern findest du im Intranet und auf allen unseren 

Einstiegs-Homepages in Internet.

Dr. Jan Bünnemeyer ist Senior Vice President  

Group Legal Department und leitet den Bereich  

Legal Risk Compliance Governance.
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