
Wir digitalisieren Ihre Welt!

Building Smart Products with
Data, AI & ML Technologies
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Mit den richtigen Fragen 
innovative Produkte schaffen

§ Auf welche Daten kann ich zugreifen?

§ Wer hat welche Daten und wie 
kommen wir zusammen?

§ Welche Daten brauchen meine 
Kunden? Welche Daten brauche ich?

§ Wie kann ich Muster in Daten finden 
und einen Business Case bauen?

§ Wie wird daraus ein Produkt, 
ein Angebot und ein Geschäftsmodell?

§ Welches Angebot brauchen/wollen 
meine Kunden?
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Wir sollten ins Gespräch kommen, wenn…

… Sie ihren Kunden neue Lösungen bieten wollen.

… wenn Sie ihren Kunden automatisiert Mehrwerte bieten wollen.

… Sie mehr Daten brauchen, um bessere Entscheidungen treffen zu können.

… Daten im Unternehmen nicht ausreichend verknüpft sind.

… Sie mehr Daten brauchen, um bessere Entscheidungen treffen zu können.
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Use Cases für Smart Products?



© Materna 2023 | www.materna.de 5

Was könnte Ihr nächstes Smart Products sein?

Im Handel werden 
Regale effizienter 
genutzt und die 
Vielfalt erhöht

Transport- und 
Verkehrsdaten 
optimieren den 
Warenverkehrs-

fluss auf der 
ganzen Welt

Informationen 
über den Körper 
sammeln, um ihn 
zukünftig besser 

zu verstehen

Die Mülltonnen 
melden sich, 

wenn sie abgeholt 
werden müssen

Strom-
Übertragungs-
wege werden 
abhängig von 
Wetterdaten 

gesteuert

Wissen, wann die 
Industrie-

küchengeräte 
ausfallen

Die Kompo-
nenten eines 

Offshore-
Windparks 

jederzeit im Blick 
behalten
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Wie schaffen wir smarte Produkte?
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Gemeinsam erarbeiten wir Ihren Prozess, Ihre Produkte, 
Ihre Angebote und Leistungen

§ Was bieten Sie ihren Kunden an? Was ist der Mehrwert?
§ Was wollen Ihre Kunden zusätzlich?
§ Welche Daten haben Sie, um diese Mehrwerte zu ermöglichen?
§ Welche Daten entstehen im gesamten Wertschöpfungsprozess?
§ Wie können wir diese Daten nutzen / nutzbar machen?

Ø  Aus den Antworten auf diese Fragen, erarbeiten wir gemeinsam neue 
Lösungsideen, für Ihre Kunden, um Ihrem Unternehmen einen langfristigen 
Wettbewerbsvorteil zu verschaffen.

7



© Materna 2023 | www.materna.de

Gemeinsam mit Ihren Fachexperten erarbeiten wir einen 
Use Case und planen die technische Architektur auf Basis 
von Best-Practices
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ü Technische Lösung 
für Ihren business-
orientierten Ansatz

Datenquellen
bspw.

Materna entwickelt mit Ihnen die 
notwendigen Datenstrukturen, damit 
ihre Ideen auf einer soliden Basis 
hinsichtlich Sicherheit, Performance, 
Verfügbarkeit und Skalierbarkeit gebaut 
und weiterentwickelt werden.

Das umfasst:
§ Data Mining
§ Data Processing
§ Data Lake
§ Data Visualization
§ ML/AI

Mit der richtigen technischen Grundlage 
gestalten Sie Ihre Smart Products 
nachhaltig und profitabel.

ü Frühzeitig sichtbare 
Lösung, mit den 
Anforderungen Ihrer 
Fachexperten, dank 
Best-Practice 
Ansatz

ü Cloud-basiert, für 
eine effiziente und 
schnelle Nutzung 
der Ressourcen
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Kunde - Ideen, Experten und Marktwissen

Materna - Technik & IT-Know How, Best Practice Vorgehensweisen und Lösungssetup

Use Case
erkennen & benennen

Use Case 
konkretisieren

Daten erfassen, 
sammeln und 

auswerten

Use Case validieren / 
optimieren

3-9# Anzahl Sprints 2-5 3-91

AWS Cloud Services zur Umsetzung Ihrer individuellen Anforderungen

…und verwendet die passende Methode, um Ihre Ideen in kurzer Zeit mit 
geringen Investitionskosten zu realisieren

Aktivität
• In einem Design Thinking Workshop 

mit Data Consultants erarbeiten wir 
gemeinsam Data Use Cases und 
definieren die Anforderungen.

• Alternativ gehen wir direkt in die 
Definition von Anforderungen, 
sollten Sie bereits einen konkreten 
Use Case haben.

Output
Mindestens ein konkreter Use Case 
mit definierten Anforderungen für ein 
Data-Driven-Project

Aktivität
Wir bauen mit Data Scientists und 
Engineers die Datenstrukturen und 
technischen Architektur auf, um die 
Machbarkeit des Use Cases zu 
demonstrieren

Output
• Ein Prototyp mit state-of-the-art 

AWS Services in einer 
Testumgebung, um die Machbarkeit 
darzustellen

• Go / No-Go Entscheidung für die 
Entwicklung eines Minimum Viable 
Product (MVP)

Aktivität
Basierend auf dem Prototypen 
entwickeln wir die erste produktive 
Version ihres Use Cases.

Output
Das Minimum Viable Product, die 
erste Version des Smart Products

Aktivität
• Das Smart Product wird fortlaufend 

geprüft und optimiert.
• Anhand von Daten werden Metriken 

gemessen und analysiert, die als 
Grundlage für die 
Weiterentwicklung dienen.

Output
• Weitere verbesserte Versionen des 

Smart Producs
• Bei Bedarf: Übergabe an den 

Kunden

Für Slide 14
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Nächster Schritt: Planung und Umsetzung Ihres Use Cases
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Planung der
notwendigen Plattformelemente

Connectivity | Security | Management 
skalierbare & sichere Lösung | zuverlässiger 

Betrieb | Leistung & Flexibilität

Architektur des Use Cases

Dokumentation Enablement

Materna
Software Architect

Datenquellen
bspw.
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Ihre Vorteile 
auf einen Blick

1111

Optimierung des 
Benutzerlebnisses

Verbesserung der 
Produkt- oder 
Servicequalität

Generierung neuer 
Einnahmequellen

Verbessern Sie das Kun-
denerlebnis mit intelli-
genten Produkten und 
Maschinen, indem Sie 
Produkte an ihre 
Bedürfnisse und Nutzung 
anpassen und die 
Kommunikation von 
Produkt zu Produkt 
(Product-to-Product, P2P) 
oder Maschine zu 
Maschine (Machine-to-
Machine, M2M) 
ermöglichen.

Gehen Sie über einmalige 
Verkäufe hinaus und 
arbeiten Sie mit Abo-
Modellen, Kombinations-
angeboten für Wartung, 
Reparatur und Betrieb und 
neuen Wegen zur 
Monetarisierung von After-
Sale-Produkt-
verbesserungen.

Nutzen Sie Daten aus 
verkauften Produkten und 
Maschinen, um besser zu 
verstehen, wie Kunden Ihre 
Produkte verwenden. 
Nutzen Sie dann diese 
Ergebnisse, um 
Innovationen einzuführen 
und die Qualität Ihrer 
Lösungen zu verbessern.
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Referenzen & Projektbeispiele
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KI-gestützte Predictive Maintenance
Die Zuverlässigkeit von Krankenhausgeräten durch KI weiter erhöhen

Ziel
Durch KI-gestützte Auswertung der erfassten Daten von 
Krankenhausgeräten, sollen neue Modelle gefunden werden, auf Basis 
dessen ein Ausfall genauer vorhergesagt werden kann.

Lösung
Mit künstlicher Intelligenz lassen sich Daten auf heute unbekannte und 
multidimensionale Zusammenhänge überprüfen, die für den 
menschlichen Verstand zu komplex sind.
Die kontinuierliche Generierung, Sammlung und Analyse von Daten 
ermöglicht es, fortlaufend das Modell weiterzutrainieren.

Nutzen
üweniger Notfälle in lebenskritischen Situationen
üweniger Stress für Pflegekräfte, was zu besseren Jobbedingungen führt 

(bspw. können Burnout und Abwanderung vermindert werden)
ü planbarerer Aufwand für Austausch von Geräten
üOptimierte Vorhaltung von Ersatzgeräten in Krankenhäusern
üEntwicklung von „as-a-Service“-Geschäftsmodellen

Krankenhausgeräte haben bei der Versorgung von Patienten eine bedeutende, teilweise überlebenswichtige, Rolle – Ein Ausfall der Geräte führt 
zu kritischen Situationen und kann schwerwiegende Folgen haben. Je zuverlässiger die Geräte vor Ausfällen geschützt sind, desto geringer ist 
das Risiko für einen Notfall.
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DATA MANAGEMENT – Sammlung, Vernetzung und Auswertung von Fahrzeugdaten
REFERENZ

Ein Automobilhersteller baut seine Services im Bereich Navigation und Infotainment weiter aus. Dazu werden 
weltweit Sensordaten von Kraftfahrzeugen gesammelt und an eine Cloud-Plattform übertragen.

Lösung 
Fahrzeugsensoren sammeln Daten über Geschwindigkeit, Position, 
Wetter, Motor etc. und übertragen diese an eine Cloud-basierte 
Sensordaten-Plattform. Dort werden die Daten weiterverarbeitet, vernetzt 
und ausgewertet, um sie beispielsweise für folgende Dienste zu nutzen:

§ Predictive Maintenance von Bauteilen
§ Intelligente persönliche Assistenten
§ Erkennung von fahrkritischen Situationen (Vehicle-to-Vehicle und 

Vehicle-to-Pedestrian)

Nutzen
ü Verarbeitung der Sensordaten ermöglicht Entwicklung neuer Services 

und Geschäftsmodelle
ü Echtzeitinformationen über die Verkehrssituation und das Wetter bieten 

Autofahrer:innen mehr Komfort und Sicherheit.
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UNLOCK INNOVATION – Mit IoT neue Service-Optionen erschließen
REFERENZ HOBART

„Durch eine maximale Transparenz der Gerätedaten und die Einsicht in 
den täglichen Gebrauch sind wir nun in der Lage, effizientere Abläufe und 
Programme sowie Verbesserungen in der Handhabung und 
Geräteeinstellungen zu entwickeln.

ZusäGlich haben wir neue Möglichkeiten, unseren After Sales Service in 
Richtung Exzellenz auf die individuellen Kundenbedürfnisse 
zuzuschneiden.“

Harald Disch
Director WareWash Engineering 

Europe & Global New Technologies
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Lösung
Kunden erhalten über den neuen IoT-Service einen kompletten Überblick über die 
Effizienz und Wirtschaftlichkeit ihrer Spülmaschinen. Meldet die Maschine einen 
Fehler, gibt die App umgehend Hilfestellungen zur Fehlerbehebung.

Nutzen
Mit dem IoT-Service-Ansatz lassen sich Kunden mit neuen Leistungen gewinnen. 
Etwa mit BI-Analysen, HACCP und elektronischer Hygieneüberwachung der 
Prozesse und Geräte, TCO-Analysen mit automatisierten Optimierungstools, 
Predictive Maintenance uvm.
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IIOT – Der IoT-Messkoffer für schnelle und temporäre Datenerhebungen
REFERENZ SPIE

SPIE ist mit 14.500 Mitarbeitenden ein führender Multi-Technik-Dienstleister für Gebäude, Anlagen und 
Infrastrukturen. Der Dienstleister möchte schnell und kostengünstig Daten bei Kunden mittels Sensoren erheben.
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Lösung für den Kunden
SPIE entwickelte gemeinsam mit Materna einen mobilen IoT-
Messkoffer für temporäre Anwendungen.

§ In Räumen und an Anlagen können mit Hilfe des Koffers temporär 
verschiedenste Sensoren angebracht werden.

§ Diese liefern über ein Edge Device Daten an die Cloud, die 
in einem Dashboard verarbeitet werden.

So werden Daten schnell und wirtschaftlich erhoben, aus denen SPIE 
Mehrwerte generieren kann.

Nutzen
ü Es wird eine temporäre Überwachung von Prozess- und 

Energiedaten und die Identifikation von Optimierungspotenzialen 
ermöglicht.

ü Eine einfache Installation und Handhabung erlaubt „fachfremden“ 
Technikern die Nutzung.
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KOMPETENZEN – mehr als 1.500 Materna Expert:innen freuen sich auf Sie!

CLOUD

205
CONTAINER

96
AUTOMATION

139 130 10

205
CLOUD 
MIGRATION

96
APPLICATION 
ANALYSIS

96
APPLICATION 
TRANSFORMATION

23
CLOUD 
BUSINESS

17
CLOUD 
TECHNOLOGY

36
CLOUD 
ARCHITECT

24
CLOUD 
ENGINEER

88
CHANGE 
MANAGEMENT

14
PROTO-
TYPING

14
IOT 
SOLUTIONS

CONSULTING

72
BUSINESS 
PROCESS

123
REQUIREMENTS 
ENGINEERING

+250
SCRUM MASTER & 
PRODUCT OWNER

+195
TEST MGMNT: & 
AUTOMATISIERUNG

98
PROJEKT-
MANAGEMENT

53
DATA STRATEGY /
ANALYTICS

42
UX / UI
DESIGN

485 98 204 200

195356 90 +23

DEVELOPMENT
Mehr als 800 Software 
Developer kümmern sich 
um die Entwicklung neuer 
Software-Applikationen oder 
die Modernisierung 
bestehender Software-
Anwendungen.

Expert:innen von Legacy bis Cloud-Native: 
Technologieexpertise im Umgang mit Legacy-Anwendungen und 
weiteren Alt-Systemen bis zu reinen cloud-nativen Lösungen

120
SECURITY 
EXPERTS
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Auszug aus unseren

strategischen Partnern
Ausgewählte

Auszeichnungen
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HERAUSFORDERUNGEN 
UNSERER KUNDEN

Neben den technologischen Treibern der Industrie 4.0, der intelligenten 
Verne8ung von Maschinen und Abläufen in der Smart Factory und 

der Applikationstransformation in die Cloud sehen sich Industry-Kunden 
zudem globalen Megatrends gegenüber:

Instabilität ihrer LieferkeLen, zunehmende Cyber-Bedrohung, 
War for talents, anspruchsvollere Konsumenten, Anforderungen an 

Nachhaltigkeit und neue WeLbewerber



IHRE ANSPRECHPARTNER IM 

#TeamMaterna
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Janice Mais
Partner Management AWS
janice.mais@materna.group

Marcus Neumann
Vice President Cloud Innovation & Operation
marcus.neumann@materna.group


