
Mit der DevOps Plattform zur 

Vollautomatisierung Ihrer 

Softwarewertschöpfungskette

02.02.2023 – Nils Breest



Kurze Vorstellungsrunde:

„Ich bin <Name> <Firma>, 

DevOps ist für mich relevant / nicht 

relevant, weil ...“



▪ 02.02.2023 – Nils Breest

Nochmal kurz: 

Was ist DevOps?



DevOps: 

Begrifflichkeit
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DevOps: Begrifflichkeit
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„Wissenschaftlich fundierter Methoden- & Werkzeugkasten für Softwareentwicklungsorganisationen 

auf gesamtunternehmerischem Niveau“

DevOps als Unternehmensstrategie - (vgl. „agile Softwareentwicklung“)
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Auswirkung

Wissenschaftlich Erwiesen:

DevOps führt zu besserer 

Unternehmensperformance, sowie zu 

zufriedeneren und gesünderen Mitarbeitern

Warum ist DevOps

relevant?
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Die DevOps Messgrößen

Wie gut ist mein DevOps?
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ALLE Aktivitäten des Unternehmens, die 

positiv auf diese KPIs einzahlen, sind Teil 

von DevOps.

DORA Metriken



Diskussion: Wie kommt es, dass 

Mitarbeiterzufriedenheit steigt?

„DevOps führt zu besserer Unternehmensperformance, sowie 

zu zufriedeneren und gesünderen Mitarbeitern“



Warum 

macht man 

DevOps?
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„Produktivität als Fähigkeit, zeitaufwändige Aufgaben mit möglichst wenig 

Ablenkung und Unterbrechung zu bearbeiten“

Produktivität steigt durch:

▪ Kultur psychologischer Sicherheit

▪ Nützliche, einfach zu verwendende Werkzeuge

▪ Interne Suche -> Knowledge Base / Codesuche

▪ Externe Suche

▪ Wenig technische Tiefe

▪ Code-Wartbarkeit

▪ Lose-gekoppelte Architektur

▪ Monitoring

▪ Erfahrung ist gar nicht so wichtig!!!

▪ Erhöhte Produktivität führt zu weniger Burnout durch bessere 

„Work Recovery“
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▪ Job-Zufriedenheit steigt

▪ Weniger Burnout

▪ Weniger Nacharbeiten

▪ Positiver Einfluss auf Kultur und Arbeitsumgebung

▪ Weniger „Deployment-Schmerz“

▪ Excellence in „Software Delivery & Operational Performance“

➔ Gesteigerte Unternehmensperformance

Auswirkungen



Diskussion: 

Wie erreicht man das? 
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Das Wie

Über Kompetenzen

▪ Technische Kompetenzen

▪ Prozessuale Kompetenzen

▪ Messmöglichkeiten

▪ Kulturelle Kompetenzen



Kompetenzen
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Technische Kompetenzen

▪ Versionskontrolle

▪ Trunk-basierte Entwicklung

▪ Continuous Integration

▪ Continuous Testing

▪ Continuous Delivery

▪ Deployment-Automatisierung

▪ Lose gekoppelte Architektur

▪ Cloud-Infrastruktur

▪ Testdatenverwaltung

▪ Teams ermächtigen ihre Werkzeuge

selbst zu wählen

▪ “Shift-Left” on Security

▪ Database-Change-Management

▪ Code-Wartbarkeit

Prozessual

Experimentieren im Team

Änderungsgenehmigung optimieren

(streamlining)

Kunden-Feedback

Sichtbarkeit der Arbeit in der 

Wertschöpfungskette (Transparenz)

Arbeiten in kleinen Stapeln

Weniger funktionales Outsourcing



Kompetenzen
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Messmöglichkeiten

▪ Überwachung und Beobachtbarkeit

▪ Geschäftsentscheidungen basierend

auf tatsächlichen Messgrößen

▪ Proaktive Benachrichtigungen

▪ WIP-Limits (Work In Progress)

▪ Visuelle Verwaltungswerkzeuge

Kulturell

▪ Generative Organisationskultur von 

Westrum

▪ Transformationale Führung

▪ Kultur des Lernens

▪ Kultur der “psychologischen

Sicherheit”

▪ Identitätsstiftend



DevOps in der Praxis
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▪ DevOps als Prinzip:

▪ Lean Manufacturing

▪ WIP-Limits machen Bottlenecks sichtbar!

➔ Lösungen werden gefunden

▪ Agile Teams
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Nochmal die 

Kompetenzen und 

Auswirkungen in 

der Übersicht
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DevOps sind Techniken, Methoden und Kultur

18

Methoden und 

Werkzeuge

Wissenschaftlich fundierter 

Methoden- und 

Werkzeugkasten zur 

Organisation der 

Softwareentwicklung auf 

gesamt-unternehmerischem 

Niveau

Kompetenzen

Kulturelles Mindset: Willen zur 

Zusammenarbeit

Produkte und Prozesse (auch 

technisch) zur nahtlosen 

Entwicklung

Schlankes Management, 

Messen und Transparenz

Auswirkungen

DevOps führt zu besserer 

Unternehmens-performance 

(=Marktwert) und 

zufriedeneren und gesünderen 

Mitarbeitern
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Frage: Wird DevOps bei Ihnen im Unternehmen auch schon so gelebt?



Warum macht man DevOps?



Warum macht man DevOps?
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Techniker:

▪ Weniger Burnout

▪ Kulturelle Sicherheit: seltene Fehler führen zu wenig Stress

▪ Mehr Arbeit an bedeutsamen Dingen

▪ Klarer Änderungsprozess

Aber ACHTUNG: Job-Zufriedenheit ist #1-KPI für Konzern-Performance (=Börsenwert)

Gut für die Menschen
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▪ TTM (Time To Market) reduziert sich

▪ Change Failure-Rate sinkt von 45% auf 0-15%

▪ Häufiges deployen sorgt für kleinere Changes und 

macht weniger kaputt

▪ MTTR (Mean Time To Restore) 

reduziert sich von 1 Tag / Woche auf 1 Stunde

▪ 50% Arbeit an neuen Aufträgen (Elite-Performer) vs. 

30% Arbeit an neuen Aufträgen (Low-Performer)

▪ ➔ Elite-Performer schaffen 66% mehr Arbeit an 

neuen Aufträgen als Low-Performer

Warum macht man DevOps?

Erfolgsfaktoren

• Wartbarkeit

• Lose-gekoppelte Architektur

• Monitoring

• Trunk-Based Development (für Deutschland schwierig)

• CI

• Cloud

• Optimieren von Bottlenecks - konstanter Flow von 

Features in Produktion

• Leichtgewichtiger Change-Prozess



Die DevOps Plattform

„DevOps Development Plattform“



Problem: Empowerment, Eigenverantwortung, 

Unabhängigkeit und ungesteuerte DevOps Adoption führt 

zu uneinheitlicher Etablierung von Prozessen und 

Standards

T1

T6

T4

T2 T3

T5
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Zentral organisiert

Governance Board

Plattform

T1

T2

T3

T5 T4

Plattform

Team



Ein paar Zahlen zu DevOps Plattformen
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State of DevOps 2023

▪ Platform Engineering als Schlüsselkompetenz für erfolgreiche DevOps Adoption

▪ 94% können mit einer Plattform die Vorteile von DevOps besser ernten

▪ 68% mit einer starken Verbesserung von Entwicklerproduktivität (velocity)

▪ ~60% sehen mit einer Plattform eine Verbesserung von Zuverlässigkeit, Produktivität, Effizienz und Standards

▪ 42% mit kürzeren Entwicklungszeiten

▪ „Self-Service Shared Infrastructure“ Modell
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Mit der DevOps Plattform alle Belange der IT miteinander verbinden



Produkt-
land-
karten
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Auswahl der passenden Toolwelten



Gründe für eine ganzheitliche Plattform

▪ Reduzierung von Risiken und Fehlern

▪ Optimierung bestehender Prozesse (z.B. Change Prozess)

▪ Steigerung der Effizienz im Rolloutprozess

▪ Durchsetzung von Standards (Governance), bedarfsgerechte 

Angebote

▪ Stabilere Systemumgebungen (Entw.-, Test- & Prod)

▪ Erhöhung von Verfügbarkeit und Resilienz der IT-Umgebung

▪ Verbessertes Reporting

▪ Deutliche Arbeitserleichterung in Betriebsteams, Entlastung der 

Mitarbeiter in Routineaufgaben

▪ Reduktion kognitiver Belastung der Mitarbeiter

▪ Ausgangspunkt zur Betreuung von Infrastrukturmanagement

▪ Flexiblere Reaktion auf neue Herausforderungen

▪ Nutzungsbezogene Abrechnung als Ziel

▪ Riesige Zeit- und Kostenersparnis bei höchster Qualität

DevOps

Plattform
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Warum mit 

Materna?

▪ An Ihre bestehende IT angepasst, anstatt starres Produkt

▪ Erfahrung im Plattformdesign

▪ Keine Insellösung

▪ Plattform integriert auch legacy Systeme

▪ Verhinderung (Vendor-) Lock-In

▪ Selbst die „Materna-Plattform“ bleibt austauschbar

▪ Bereits genutzte Technologien einbinden

▪ Mix aus Open- und Closed-Source möglich –

Wir kennen die Produkte am Markt!

▪ Materna begleitet bei der Auswahl der besten Lösungen

▪ Nahtlose Verbindung Private, Hybrid & Multi-Cloud

▪ Passend zu den Anforderungen des deutschen Marktes

▪ vs. Standardprodukte aus „Silicon Valley“
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BONUS: Verbindung ITSM mit Infrastruktur und Application Management Plattform



Wir begleiten Sie auf der Reise

▪Planung und Aufbau von Cloud und Containerinfrastrukturwelten

▪Public, Private und Hybrid-Cloud

▪Einführung und Verbesserung DevOps und Organizational Change 

Management

▪Planung und Aufbau der DevOps Plattform



IHR KONTAKT IM 

#TeamMaterna
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Nils Breest

Senior Consultant | Cloud Architect

+49 (172) 616 85 43

nils.breest@materna.de

Habe ich Ihre Neugier geweckt?

Bei Fragen stehe ich Ihnen jederzeit persönlich zur Verfügung


