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BMC Remedy AR System 7.5:

Developer Certification

Kursuiberblick:

In diesem 5-tédgigen Kurs werden Ihre Kenntnisse des AR System 7.5 geprift und Ihre Kompetenz im Aufbau
einer effektiven und effizienten AR System-Applikation auf der Basis vorgegebener Anforderungen bewertet. Die
gepriften Kenntnisse werden in den vorausgesetzten AR System 7.5-Kursen vermittelt. Abgesehen davon sollten
die in diesen Kursen erworbenen Kenntnisse sowie einschlagige Berufserfahrung vorhanden sein, bevor der

Teilnehmer zur Priifung antritt.

Die fiinf Tage dieses Kurses sind ausschlieBlich fiir die Prifung vorgesehen, es werden keine weiteren
Unterrichtsinhalte vermittelt. Die Prifung besteht aus zwei Teilen: ein schriftlicher Teil, in dem das Verstandnis
des AR System-Konzepts geprift wird und ein praktischer Teil, der eine praxisnahe Fallstudie enthalt. Mithilfe der
Fallstudien-Zertifizierung wenden die Teilnehmer ihre Kenntnisse als AR System7.5-Entwickler an, um eine
Lésung zu planen, aufzubauen und einem BMC-zertifizierten Dozenten zu prasentieren. Die Teilnehmer arbeiten
einzeln und nur wahrend der Kursstunden, diirfen jedoch Notizen, Schulungsmaterialien und

Produktdokumentationen benutzen.

Dauer: 5 Tage

Kurssprache: deutsch ~ Schulungsunterlagen: englisch

Kursziele

"  Bewertung, inwieweit ein Teilnehmer Uber die
notwendigen Kenntnisse fur die Zertifizierung
zum ,BMC Certified Expert AR System
Developer® verfugt.

Kursaktivitaten

= Diskussion
" Interview

=  Fallstudie
= Prifung

Erforderliche Vorkenntnisse

= BMC Remedy AR System 7.5: Foundation —
Part 1 (WBT)

= BMC Remedy AR System 7.5: Foundation —
Part 2 (ILT)

= BMC Remedy AR System 7.5: Developer — Part
1 (WBT)

®= BMC Remedy AR System 7.5 Developer —Part
2 (ILT)

"  Praktische Erfahrung in  Entwurf und
Entwicklung von AR System 7.5-Applikationen

Weitere Informationen:

MATERNA GmbH

VoBkuhle 37, 44141 Dortmund
Tel.: 0231/5599-698
E-Mail: training@materna.de
web: www.materna.de

®  Einschlagige Berufserfahrung nach der
Teilnahme an den oben aufgefihrten,
vorausgesetzten Kursen

KURSMODULE

0 KURSUBERBLICK

"  Feststellung und Erklarung der Erwartungen
an den BMC Remedy AR System 7.5-
Zertifizierungsprozess

1 PRUFUNG
= Schriftliche Prifung fiir den BMC Remedy AR
System 7.5 Entwickler

2 FALLSTUDIE

®  Einfihrung in die Fallstudie
"  Befragung durch den Dozenten
"  Erarbeitung eines Lésungsvorschlags

3 BEWERTUNG DER LOSUNG

"  Bewertung der Lésung durch den Dozenten

" Prasentation der Lésung durch den
Teilnehmer
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